
La RSO : 
au cœur des enjeux de la LIFT

GT n°1 - SENSIBILISATION

23/04/2024



SOMMAIRE

Tour de table

Principaux dispositifs et outils existants

Mise en oeuvre : Qui ? Quoi ? Comment ?

Questions diverses



TOUR DE TABLE

● Connaissances et expériences sur le sujet de la sensibilisation 
aux enjeux de la RSO

● Bonnes pratiques mises en oeuvre sur le sujet de la 
sensibilisation

● …



QU’EST CE QUE LA SENSIBILISATION ?

DÉFINITIONS
COMMUNIQUER : Transmettre une information sans attendre de comportement ou 
compétence spécifique

FORMER : Transmettre à l’autre des compétences spécifiques supplémentaires -
développer des aptitudes (savoir-faire)

ENSEIGNER : Transmettre des connaissances (savoir)

SENSIBILISER : Transmettre un savoir et/ou savoir-être afin de faire naître un 
comportement adéquat de la part des personnes sensibilisées
https://www.scribd.com/document/382982881/Difference-Entre-Communication-Sensibilisation-Et-
Formation

“Être sensible à quelqu'un ou à quelque chose c'est réagir plus 
ou moins fortement lorsqu'on est mis en présence de ce 
quelqu'un ou de ce quelque chose. (ex : odeur, injustice…)”
https://www.echos-dimages.com/uploads/PDF/Sensibiliser_lenvironnement

https://www.echos-dimages.com/uploads/PDF/Sensibiliser_lenvironnement


SENSIBILISER À LA RSO : “DO’S & DON’Ts”

→ La sensibilisation point de départ du changement de comportement, mais qui ne se 
suffit pas à elle-même.

Expliquer 

pourquoi on doit 

changer

“On capte les informations 
correspondant à nos attentes et 

valeurs”

“Nous sommes confrontés 
à une “infobésité””

Rendre le changement 

désirable / provoquer des 

émotions positives

S’ancrer 

dans des 

valeurs

Expliquer pour quels gains 

(financier, moral…)

https://www.ecoco2.com/blog/sensibilisation-ecologie-conseils-dexpertes/

Prendre en compte le 

contexte des gens 

(comprendre les 

freins et leviers)

Valoriser 

l’existant

S’appuyer sur la 

proximité (spatiale, 

temporelle, sociale)

“Générer des émotions 
négatives telles que la 
peur peut bloquer le 
passage à l’action”

“Aborder le sujet dans 
une période compliquée 
humainement”

Jouer sur la 

“norme sociale”

“Le changement n’est 
pas un processus 
linéaire”

“Ne pas prendre conscience 
des contraintes des autres”

Montrer l’exemple

Immerger dans la nature, 

Relier aux sens

“Rester théoriques”



QUELQUES CONCEPTS



QUELQUES CONCEPTS

Les 5 profils de consommateurs face à une innovation – Everett Rogers (1962)

Ordre de diffusion



PRINCIPAUX OUTILS ET DISPOSITIFS

NEWSLETTERS & WEBINAIRES

https://www.youtube.com/playlist?list=PLtDu_6D3P9thCQcKzJzrEw57mR9Rzrscg


PRINCIPAUX OUTILS ET DISPOSITIFS

WEBINAIRES



PRINCIPAUX OUTILS ET DISPOSITIFS

CHARTE DES CLUBS



PRINCIPAUX OUTILS ET DISPOSITIFS

DRIVE EN LIGNE : recensement de ressources diverses 

sport & RSO

https://drive.google.com/drive/folders/1C5-mK7Yj1t2A-CrEJiKcaJjeM0zKs1rm
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1i_zdLavlsAr4oz2qKNC4GafhMeohYAy4QU93lfEzmY8/edit#gid=0


VOS OUTILS ?

QUI VEUT FAIRE QUOI ?



Questions Diverses
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